Polityka prywatnosci
Akademii Asysdent

obowigzuje od 1 marca 2026 r.

Niniejsza Polityka opisuje zasady przetwarzania danych osobowych oraz uzywania plikow

cookies w zwigzku z korzystaniem ze strony internetowej, formularzy oraz platformy
edukacyjnej Akademii Asysdent.

1. Administrator danych i zakres Polityki

* Administratorem danych osobowych jest BESTOM DENTONET .PL spétka z ograniczong
odpowiedzialno$cig z siedzibg w todzi, ul. Wigury 15 A, 90-302 £6dz, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow KRS pod numerem 0000274754, NIP 7282640463, REGON 100296279.

* We wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych, w tym realizacji praw oséb,

ktérych dane dotyczg, mozna kontaktowac sie z Administratorem pod adresem e-mail:
rodo@dentonet.pl.

* Jezeli Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, kontakt do niego odbywa sie réwniez za
posrednictwem adresu: rodo@dentonet.pl.
* Polityka obejmuje calg strone i platforme Akademii Asysdent, w tym w szczegdlnosci formularze

rejestracyjne, konto uzytkownika, sekcje edukacyjne, webinary, konkursy, quizy, kontakt z
Administratorem oraz technologie cookies i podobne.

2. Jakie dane mogg by¢ przetwarzane

* Administrator przetwarza dane w zakresie adekwatnym do celu i funkcjonalnosci wykorzystywane;j
przez uzytkownika.

* Moga to by¢ w szczegdlnosci: dane identyfikacyjne, dane kontaktowe, dane dotyczgce statusu
zawodowego lub edukacyjnego, dane zwigzane z kontem uzytkownika, dane dotyczgce aktywnosci

na platformie, dane techniczne i eksploatacyjne, dane zwigzane z udziatem w webinarach,

konkursach, quizach, komunikacji z Administratorem, reklamacjach oraz wydaniu nagréd lub
dokumentow.

* W zaleznosci od sposobu korzystania z platformy przetwarzane moga byc¢ takze dane dotyczace
urzgdzenia, przegladarki, adresu IP, identyfikatorow internetowych, logéow systemowych oraz
informac;ji zapisywanych w plikach cookies.

* Jezeli uzytkownik dobrowolnie przekaze dodatkowe dane, w tym tresci wiadomosci, odpowiedzi
konkursowe, dokumenty, dane do korespondencji lub dane niezbedne do odbioru nagrody,
Administrator moze je rowniez przetwarza¢ w zakresie niezbednym do realizacji danej sprawy.



3. Skad Administrator pozyskuje dane

* bezposrednio od uzytkownika — podczas rejestraciji, logowania, uzupetniania profilu, udziatu w
webinarach, quizach, konkursach, kontaktu z Administratorem albo korzystania z funkgji strony i
platformy;

* automatycznie — za posrednictwem logéw serwera, narzedzi analitycznych, cookies i podobnych
technologii;

* z innych Zrodet — jezeli uzytkownik kontaktuje sie z Administratorem za posrednictwem mediow
spotecznosciowych lub korzysta z osadzonych ustug zewnetrznych.

4. Cele przetwarzania danych, podstawy prawne i okresy przechowywania

Ponizsza tabela przedstawia gtéwne cele przetwarzania. W praktyce zakres danych oraz dtugosé
przechowywania sg ograniczane do minimum niezbednego dla danego celu.

Cel przetwarzania

zatozenie i obstuga konta,
identyfikacja uzytkownika,
udostepnianie tresci i
zapewnienie dziatania platformy

realizacja programu
edukacyjnego, webinaréw,
quizéw, dentonow, dyplomow,
certyfikatow i komunikacji
organizacyjnej

organizacja konkursow, wyboér
laureatow, wydanie i rozliczenie
nagrod

obstuga zapytan, reklamacji,
zgtoszen oraz korespondencji

marketing wiasny
Administratora, w tym
newsletter, wiadomosci
elektroniczne i inne dziatania
promocyjne — jezeli uzytkownik

Kategorie danych

dane identyfikacyjne,
kontaktowe, kontowe,
techniczne, dane
aktywnosci

dane kontowe,
zawodowe/edukacyjn
e, dane aktywnosci,
wyniki i postepy, dane
komunikacyjne

dane identyfikacyjne,
kontaktowe,
konkursowe, dane
niezbedne do wydania
nagrody i rozliczen

dane identyfikacyjne,
kontaktowe, tres¢
korespondenc;ji, dane
sprawy

dane kontaktowe,
dane dotyczace
preferenc;ji
komunikacyjnych i

Podstawa prawna

art. 6 ust. 1 lit. b RODO;
art. 6 ust. 1 lit. f RODO

art. 6 ust. 1 lit. b RODO;
art. 6 ust. 1 lit. f RODO

art. 6 ust. 1 lit. b RODO;
art. 6 ust. 1 lit. c RODO;
art. 6 ust. 1 lit. f RODO

art. 6ust. 1lit. b,club f
RODO - zaleznie od
charakteru sprawy

art. 6 ust. 1 lit. a RODO
oraz — w odpowiednim

zakresie — art. 6 ust. 1 lit.

fRODO

Okres lub kryterium
przechowywania

przez czas korzystania z
konta i platformy, a
nastepnie przez okres
niezbedny do rozliczen,
wykazania zgodnosci i
obrony roszczen

przez czas trwania
programu i konta, a po
jego zakonczeniu do
czasu uptywu terminéw
przedawnienia roszczen
lub potrzeby archiwizacji
wewnetrznej

przez okres niezbedny
do przeprowadzenia
konkursu, wydania
nagrody, wykonania
obowigzkow
podatkowych i obrony
roszczen

przez czas niezbedny do
rozpatrzenia sprawy, a
nastepnie do czasu
uptywu terminéw
przedawnienia roszczeh

do czasu cofnigcia
zgody, wniesienia
sprzeciwu albo ustania
celu przetwarzania



wyrazit zgode tam, gdzie jest aktywnosci
ona wymagana marketingowe;j

dane techniczne, .
przez czas niezbedny do

identyfikat rt. 6 ust. 1 lit. f ROD
analityka, statystyka, I entykatory . a us I . ©.a realizacji celu albo do
. , . internetowe, logi, dla technologii L.
bezpieczenstwo, wykrywanie . . . N czasu wygasniecia
. . .. . informacje o opcjonalnych réwniez . .
naduzy¢ i rozwdj serwisu . . danego pliku cookie /
korzystaniu z serwisu, zgoda L
. cofniecia zgody
cookies
ustalenie, dochodzenie lub przez czas wymagany
obrona roszczen oraz dane adekwatne do art. 6 ust. 1 lit. ci lit. f przepisami prawa lub do
wypetnianie obowigzkow rodzaju sprawy RODO uptywu terminéw
prawnych przedawnienia

5. Odbiorcy danych

* Dane mogg byc¢ ujawniane podmiotom, ktére wspierajg Administratora w prowadzeniu strony,
platformy i programu, w szczegdlnosci dostawcom hostingu, ustug IT, obstugi technicznej, poczty
elektronicznej, systeméw mailingowych, narzedzi webinarowych, ustug analitycznych, dostawcom
osadzonych ustug wideo, narzedzi marketingowych, doradcom prawnym i ksiegowym oraz
podmiotom $wiadczgcym ustugi organizacyjne lub kurierskie — wytgcznie w zakresie niezbednym do
realizacji celu przetwarzania.

* Dane mogg by¢ réwniez przekazywane podmiotom uprawnionym na podstawie przepiséw prawa,
jezeli Administrator bedzie do tego zobowigzany.

6. Transfer danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

* W zwigzku z korzystaniem z niektorych narzedzi internetowych, w tym narzedzi analitycznych,
marketingowych, mailingowych, webinarowych oraz osadzonych ustug wideo, dane mogg by¢
przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy, w szczegoélnosci do Stanéw Zjednoczonych.

* Transfery, o ktérych mowa powyzej, odbywajg sie z zastosowaniem mechanizméw przewidzianych
przez prawo, w tym w szczegolnosci na podstawie decyzji stwierdzajgcych odpowiedni stopien
ochrony, standardowych klauzul umownych albo innych odpowiednich zabezpieczen wymaganych
przepisami.

* Zakres transferu zalezy od narzedzi faktycznie uzywanych przez uzytkownika lub aktywowanych za
jego zgoda, np. poprzez odtwarzanie osadzonych materiatéw wideo albo akceptacje opcjonalnych
plikow cookies.

7. Prawa os6b, ktérych dane dotyczag

* prawo dostepu do danych;

 prawo do sprostowania danych;

 prawo do usuniecia danych — w przypadkach przewidzianych prawem;
* prawo do ograniczenia przetwarzania;

* prawo do przenoszenia danych — jezeli podstawg przetwarzania jest zgoda lub umowa i
przetwarzanie odbywa sie w sposéb zautomatyzowany;



* prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie
Administratora;
* prawo cofniecia zgody w dowolnym momencie — bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej cofnieciem;
* prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Whioski dotyczgce realizacji praw mozna kierowac na adres: rodo@dentonet.pl. Administrator moze
poprosi¢ o dodatkowe informacje, jezeli bedzie to niezbedne do potwierdzenia tozsamosci osoby
skladajgcej wniosek.

8. Czy podanie danych jest obowigzkowe

* Podanie danych jest co do zasady dobrowolne, jednak w wielu przypadkach jest niezbedne do
zatozenia konta, korzystania z wybranych funkcjonalnosci, udziatu w webinarach, quizach,
konkursach, otrzymania dyplomu, certyfikatu, odpowiedzi na wiadomosc¢ albo rozpatrzenia
reklamaciji.

» Zakres danych wymaganych do skorzystania z danej ustugi zalezy od charakteru tej ustugi i jest
ograniczany do minimum potrzebnego do jej realizaciji.

* Brak podania danych wymaganych w danej sytuacji moze skutkowa¢ brakiem mozliwosci
Swiadczenia konkretnej ustugi lub obstugi zgtoszenia.

9. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

* Administrator nie podejmuje wobec uzytkownikow decyzji opartych wytgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, ktére wywotywatyby skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie wptywaty na
uzytkownika w rozumieniu art. 22 RODO.

* Platforma moze korzysta¢ z automatycznych mechanizméw technicznych, takich jak naliczanie
aktywnosci, punktow, dostepow do sekcji, zapis postepdw, segmentacja komunikacji lub analiza
statystyczna zachowan na stronie. Mechanizmy te majg charakter organizacyjny, techniczny lub
marketingowy i nie zastepujg indywidualnej oceny tam, gdzie bytaby ona wymagana przez prawo.

* Jezeli Administrator wdrozy w przysztosci rozwigzania wywotujgce skutki, o ktérych mowa w art. 22
RODO, Polityka zostanie odpowiednio zaktualizowana.

10. Pliki cookies i podobne technologie

Strona i platforma mogg wykorzystywac pliki cookies, piksele, znaczniki oraz podobne technologie w
celu zapewnienia prawidtowego dziatania, bezpieczenstwa, zapamietywania ustawien, analityki,
osadzania tresci wideo oraz prowadzenia dziatan marketingowych.

Kategoria Cel Podstawa / zasady
zapewnienie dziatania strony i platformy, stosowane bez odrebnej
niezbedne bezpieczenstwa, utrzymania sesji, autoryzaciji, zgody, gdy sg konieczne
zapamietania podstawowych ustawien do dziatania ustugi

co do zasady na
pomiar ruchu, analiza korzystania ze strony, poprawa podstawie zgody
jakosci i rozwdj serwisu uzytkownika, jezeli jest
ona wymagana

analityczne i statystyczne



moga powodowac
kontakt z dostawca

zewnetrznym i zapis
wyswietlanie lub odtwarzanie tresci zewnetrznych, np. eirzny P

. oo .y ) dodatkowych
funkcjonalne i wideo materiatéw osadzonych z Vimeo lub YouTube, oraz ) ) Wy .
. . . identyfikatorow;
korzystanie z narzedzi webinarowych . .
uruchamiane zgodnie z
ustawieniami

uzytkownika

stosowane po uzyskaniu
odpowiedniej zgody,
jezeli jest wymagana
przez prawo

dopasowanie komunikacji, pomiar skutecznosci
marketingowe kampanii, remarketing, integracja z narzedziami Meta i
innymi podobnymi rozwigzaniami

* Administrator moze korzystac z narzedzi podmiotow trzecich, w szczegdlnosci dostawcéw ustug
analitycznych, reklamowych, webinarowych, mailingowych i osadzonych materiatow wideo, takich
jak rozwigzania Meta, Vimeo, YouTube oraz inne narzedzia o podobnym charakterze.

» Uzytkownik moze zarzgdza¢ preferencjami dotyczgacymi cookies i podobnych technologii za
posrednictwem narzedzia do zarzgdzania zgodami, jezeli zostato wdrozone na stronie, a takze
poprzez ustawienia przegladarki lub urzgdzenia.

* Ograniczenie stosowania niektorych cookies lub osadzonych ustug moze wptywac na dostepnosé
czesci funkcjonalnosci strony lub platformy.

11. Media spotecznosciowe i tresci osadzone

* Strona i platforma mogg zawiera¢ odnosniki do serwisow spotecznosciowych oraz osadzone tresci
pochodzgce od podmiotéw trzecich. Korzystanie z takich funkcjonalnosci moze powodowaé
przekazywanie okreslonych informacji dostawcy danej ustugi.

* Jezeli uzytkownik przechodzi do profilu Akademii Asysdent lub Administratora w mediach
spotecznosciowych, przetwarzanie danych odbywa sie takze zgodnie z zasadami danego operatora
serwisu spotecznosciowego.

12. Zmiany Polityki

* Polityka ma charakter informacyjny i moze by¢ okresowo aktualizowana w szczegoélnosci w
przypadku zmian prawa, zmian technologicznych, rozwoju funkcjonalnosci strony lub platformy albo
zmiany sposobu korzystania z narzedzi zewnetrznych.

* Nowa wersja Polityki jest publikowana na stronie Akademii Asysdent. W przypadku istotnych zmian
Administrator moze dodatkowo poinformowac uzytkownikéw w sposob odpowiedni do charakteru
zmiany.

Kontakt w sprawach ochrony danych: rodo@dentonet.pl



